Sygn. akt I C 1097/20

WYROK
W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 18 listopada 2021 roku

Sad Rejonowy dla Lodzi — Srédmieécia w Lodzi, I Wydzial Cywilny, w skladzie:
Przewodniczqcy: S.S.R. Bartosz Kasielski

Protokolant: stazysta Julia Wlodarczyk

po rozpoznaniu w dniu 4 listopada 2021 roku w Lodzi

na rozprawie

sprawy z powddztwa Z. R. (1)

przeciwko Towarzystwu (...) Spblce Akeyjnej z siedziba w W.

o zaplate

1. zasadza od Towarzystwa (...) Spolki Akcyjnej z siedziba w W. na rzecz Z. R. (1) kwote 10.000 z} (dziesie¢ tysiecy
zlotych) wraz z odsetkami ustawowymi za op6Znienie od dnia 30 kwietnia 2020 roku do dnia zaplaty;

2. oddala powddztwo w pozostalej czesci;

3. zasagdza od Towarzystwa (...) Spolki Akcyjnej z siedziba w W. na rzecz Z. R. (1) kwote 610,50 zl (szeSéset dziesiec
zlotych 50/100) tytulem kosztow procesu;

4. nakazuje pobra¢ na rzecz Skarbu Panstwa — Sadu Rejonowego dla Lodzi — Sroédmiescia w Lodzi tytulem
nieuiszczonych kosztow sadowych kwoty :

a) 36,75 zl (trzydziesci sze$c¢ zlotych75/100) od Z. R. (1);
b) 36,75 zl (trzydziesci szes$é zlotych75/100) od Towarzystwa (...) Spotki Akeyjnej z siedziba w W..

Sygn. akt I C 1097/20

UZASADNIENIE

Pozwem z dnia 8 pazdziernika 2020 roku Z. R. (1) wystapila przeciwko Towarzystwu (...) Spolce Akcyjnej z siedziba
w W. o zaplate kwoty 20.000 zlotych tytulem zadoSéuczynienia w zwiazku z negatywnymi nastepstwami upadku w
autobusie komunikacji miejskiej w dniu 27 grudnia 2019 roku wraz z odsetkami ustawowymi za op6znienie od dnia
30 kwietnia 2020 roku do dnia zaplaty, a takze przyznanie kosztow procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego
wedlug norm przepisanych.

(pozew k.4 — 10)

W odpowiedzi na pozew z dnia 15 wrze$nia 2020 roku Towarzystwo (...) Spolka Akcyjna z siedziba w W. wniosla
o oddalenie powddztwa oraz przyznanie kosztéw procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedlug norm
przepisanych.



Pozwana kwestionujac powodztwo co do zasady, jak i wysokoSci podniosta zarzut wylgcznej winy poszkodowanej
w powstaniu szkody z uwagi na poruszanie sie przez nig wewnatrz pojazdu komunikacji miejskiej w jego ruchu
bez wlasciwej asekuracji tzn. trzymania sie poreczy. W takim przypadku wystapienie samego upadku, a takze jego
negatywne nastepstwa wynikaja z wylacznie zawinionego zachowania poszkodowanej co zwalnia ubezpieczyciela z
odpowiedzialnoéci.

(odpowiedz na pozew k.38 — 40)
Sad Rejonowy ustalil nastepujacy stan faktyczny.

W dniu 27 grudnia 2019 roku, w godzinach przedpoludniowych, Z. R. (1) oczekiwala na przystanku autobusowym
w L. w okolicy ulic (...) na pojazd komunikacji miejskiej linii 65. Po nadjechaniu autobusu kobieta weszla do niego
drugimi drzwiami od strony kierowcy.

(dowéd z przestuchania Z. R. (1) k.63v w zw. z k.166, nagranie z monitoringu : plik ,,cam-przéd”
00:06:18 — 00:06:25, plik ,,cam — lusterko” 00:06:35 — 00:06:49, plik ,,cam2” 00:06:55 — 00:07:10
k.69)

Po wejSciu do autobusu Z. R. (1) trzymala w prawej rece wozek na kétkach, za§ w lewej najprawdopodobniej chusteczke
i rekawiczki. Zatrzymala sie przy drzwiach wejéciowych i kilka sekund stala w miejscu rozgladajac sie. W przedniej
czesci autobusu dostepnych bylo co najmniej 10 wolnych miejsc siedzacych w stosunkowo niewielkiej odleglosci.
W tylnej czesci autobusu do jego przegubu pozostawalo okolo 6 wolnych miejsc siedzacych. Wraz z zamknieciem
drzwi przez kierowce Z. R. (1) zaczela kierowaé sie w tylna strone autobusu pomimo, ze byl on juz w ruchu. Nie
przytrzymywala sie zadng reka poreczy lub uchwytu. Poruszala sie w spos6b miarowy i spokojny. Pierwsza probe
chwycenia poreczy podjeta w okolicach przegubu pojazdu po kilku sekundach od zamkniecia drzwi, przy czym polegala
ona na objeciu nie pelng dlonia, lecz jednym z palcow lewej reki poreczy. Kolejna proba miala miejsce po przejéciu
przegubu autobusu, okolo 6 sekund po rozpoczeciu jazdy, przy czym ponownie chwyt nastapil przy uzyciu nie calej
dloni, lecz jednego z palcéw lewej reki. Z. R. (1) kierowala sie nadal w strone tylu pojazdu. Jej ruch pozostawal
wcigz miarowy i spokojny. W tylnej czeSci autobusu po przej$ciu niemal calego jego wnetrza Z. R. (1) ponownie
palcem jednej reki swej lewej dloni oparla sie o jedno z wolnych miejsc siedzacych, a nastepnie stracila rownowage
i upadla. W tym momencie réwniez probowata jednym ze swych palcow lewej dloni chwyci¢ ostatniej z poreczy, ale
nie byla juz w stanie. W odcinku od przegubu do tylnych drzwi wejSciowych autobusu pozostawato okoto 9 wolnych
miejsc siedzacych. Utrata rownowagi miala miejsce po okolo 13 sekundach od rozpoczecia jazdy, oraz ponad 15
sekundach od zamkniecia drzwi. Od razu po upadku do Z. R. (1) podbiegl jeden z pasazerow, ktory pomog} jej sie
podniesc i asekurowat az do nastepnego przystanku. Nastepnie postawil jej wozek na kotkach przy siedzeniu, a kobieta
samodzielnie zajela miejsce na samym koncu autobusu.

(nagarnia z monitoringu : plik ,,cam2” 00:07:04 — 00:07:17, plik ,cam3” 00:06:30 — 00:06:54, plik
scam4” 00:06:45 — 00:08:035, plik ,,cams5” 00:06:55:00:08:02)

Upadek Z. R. (1) mial miejsce przy dojezdzaniu autobusu linii 65 do skrzyzowania ulic (...). Odleglo$¢ od konca
przystanku autobusowego przy ulicy (...) do paséw na przejéciu dla pieszych przy ulicy (...) to okolo 65 metrow.
Odcinek ten zostal pokonany przez pojazd komunikacji miejskiej w czasie okoto 13 sekund. Z uwagi na czerwony sygnat
sygnalizatora $wietlnego podczas dojazdu do skrzyzowania autobus stopniowo hamowal, jednakze nie zatrzymat sie
calkowicie i wraz ze zmiang $wiatla na zielone nabieral znéw predkoéci i przejechal przez skrzyzowanie.

(nagranie z monitoringu : plik ,,cam — przéd” 00:06:41 — 00:06:53, aplikacja google maps - (...)

W trakcie zblizania sie do przystanku przy ulicy (...) — R. przemie$cila sie samodzielnie z konca autobusu na jego
poczatek trzymajac sie pelna dlonia poreczy, a po zatrzymaniu sie pojazdu poinformowata kierowce o swoim upadku.



Mezczyzna zaproponowal wezwanie stuzb Miejskiego Przedsiebiorstwa (...). Zapytal rowniez o koniecznosé wezwania
karetki pogotowia, jednak Z. R. (1) odmébwila.

(dowod z przestuchania Z. R. (1) k.63v w zw. z k.166 , zeznania swiadka S. M. k.72, nagranie
z monitoringu : plik ,,cami1” 00:16:29 — 00:17:18, plik ,cam2” 00:16:45 — 00:17:20, plik ,,cam3”
00:15:17 — 00:16:21, plik ,,cam4” 00:15:00 — 00:15:32, plik ,,cam5” 00:15:00 — 00:15:24 k.69)

Ostatecznie Z. R. (1) wysiadla samodzielnie z autobusu, a nastepnie wezwala takséwke i powrdcila do swojego domu.
Z uwagi na emocje nie odczuwata wiekszych dolegliwo$ci, ktore zaczely narasta¢ dopiero wieczorem. Kobieta nie byta
w stanie sama sie poruszy¢, bol nie pozwalal jej na spokojny sen. Z uwagi na weekend i okres Swiateczny Z. R. (1)
udala sie do lekarza chirurga w dniu 30 grudnia 2019 roku. Z uwagi na posiadane wyksztalcenie medyczne miala
Swiadomos¢, ze jej stan zdrowia nie zagraza jej zyciu, a mozliwa diagnostyka moglaby potrwa¢ wiele godzin.

(dowéd z przestuchania Z. R. (1) k.63v — 64 w zw. z k.166, nagranie z monitoringu : plik ,,cam —
lusterko” 00:17:15 — 00:17:51 k.69)

Z. R. (1) uskarzala sie na bole kregoshupa, stosowala wlasne §rodki przeciwbélowe. Po wizycie u lekarza wykonala
badania diagnostyczne w tym prze$wietlenie kregostupa, zeber i koSci ogonowej, ktére potwierdzily zlamanie
kompresyjne trzonu kregu L2 i koSci ogonowe;j. Po wizycie u lekarza ortopedy w dniu 23 stycznia 2020 roku zalecono
stosowanie sznur6wki ortopedycznej oraz wystawiono skierowanie na rezonans magnetyczny, w ktérym ujawniono
zlamanie blaszki granicznej trzonu kregu L2 z klinowym znieksztalceniem kregu. Badanie wykazalo rowniez obecnoéc
zmian zwyrodnieniowych kregoéw z dyskopatia wielopoziomowa, lecz bez zmian pourazowych w obrebie odcinka
ogonowego kregostupa. Z. R. (1) korzystala z dwoch serii zabiegéw rehabilitacyjnych. Po okolo roku od zdarzenia
zaczela odczuwac objawy niedowladu koniczyn dolnych.

(dowéd z przestuchania Z. R. (1) k.63v — 64 w zw. z k.166, dokumentacja medyczna k.14 — 25, 88 —
92,109 — 110, 129 — 131)

Z ortopedycznego punktu widzenia Z. R. (1) doznala zlamania trzonu kregu L2 z jego duza deformacja obejmujaca
zgniecenie polowy wysoko$ci trzonu (zlamanie II stopnia), zZtamania zeber VIII i IX po stronie prawej prowadzacych
do tacznego statego uszczerbku na zdrowiu w wymiarze 10 % (8 % - zlamanie kompresyjne trzonu kregu L2 oraz 2 % -
zlamanie zeber). Z uwagi na zlokalizowanie ztamania kregostupa w obszarze zmienionym juz chorobowo przez proces
zwyrodnieniowy, nie jest mozliwe ustalenie wysokoSci uszczerbku w pelnym przewidzianym zakresie.

Cierpienia fizyczne pozostawaly znaczne w okresie 3 — 4 tygodni po wypadku, a nastepnie umiarkowane zmniejszajgce
sie stopniowo do aktualnie odczuwanych bolow kregostupa ledzwiowego.

Stan zdrowia Z. R. (1) pozwala na normalne funkcjonowanie jak osobie w jej wieku, za§ ewentualne utrudnienia moga
dotyczy¢ dzwigania wiekszych ciezaréw. W rokowaniu na przyszlo$é nalezy uwzglednié dalszy postepujacy rozwoj
zmian zwyrodnieniowych kregostupa oraz wplyw doznanego urazu na nasilenie tego procesu.

(opinia pisemna i uzupelniajqgce pisemne bieglego z zakresu ortopedii k.84 — 87, 116 — 117, 139)

Po samym zdarzeniu Z. R. (1) miala problemy z samodzielnym korzystaniem z wanny. Stan ten ulegl poprawie po
okolo 6 — 10 miesigcach. Poczatkowo przyjmowatla leki w zastrzykach. W dalszym ciggu nie moze sprawowac nalezytej
opieki nad swym mezem. W przeszloSci Z. R. (2) nie miala zadnych upadkéw ani zlaman. Nie korzystala z pomocy
lekarzy specjalistow. Aktualnie konsultuje sie zlekarzami ortopeda i chirurgiem w ramach poradni. Z uwagi na jej wiek
oraz charakter obrazen stosuje leczenie przeciwbo6lowe i fizjoterapie. Nadal odczuwa bole polaczone z dretwieniem
konczyn dolnych oraz cierpi na bezsenno$é. Z. R. (1) nie jest juz tak sprawna jak kiedys. Przed wypadkiem zajmowala
sie domem i ogrodem, a teraz nie moze wykonywac¢ tych czynno$ci. Zdaje sobie sprawe, ze jej obecny stan zdrowia jest
utrwalony, ale nie chcialby doprowadzi¢ do jego pogorszenia.



(dowéd z przestuchania Z. R. (1) k.64 w zw. z k.166)

W dacie zdarzenia Miejskie Przedsiebiorstwo (...) Spotka z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w L. korzystala
z ochrony ubezpieczeniowej udzielanej przez Towarzystwo (...) Spotki Akcyjnej z siedziba w W..

(okolicznosé bezsporna)

W dniu 30 marca 2020 roku Z. R. (1) zglosita Towarzystwu (...) Spotce Akcyjnej z siedziba w L. wystapienie szkody z
dnia 29 grudnia 2019 roku oraz wniosla o przyznanie na jej rzecz kwoty 35.000 zlotych tytulem zado$éuczynienia.

(formularz zgloszenia szkody k.26 — 27, potwierdzenie przyjecia zgloszenia szkody k.28 — 30)

Decyzja z dnia 11 maja 2020 roku zaklad ubezpieczen odméwil przyjecia odpowiedzialnoéci za skutki zdarzenia, w tym
wyplaty jakiegokolwiek swiadczenia wskazujac, ze do upadku poszkodowanej doszlo z jej wylacznej winy, gdyz nie
trzymala sie uchwytéw i poreczy podczas przemieszczanie sie w pojezdzie komunikacji miejskiej w trakcie jego ruchu.

(decyzja z dnia 11 maja 2020 roku k.31 — 32)

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil w oparciu o caloksztalt zgromadzonego materiatu dowodowego, w szczegolno$ci
przedlozone dokumenty obrazujace proces leczenia oraz likwidacji szkody, opinie bieglego z zakresu ortopedii,
czeSciowo depozycje samej powodki, zeznania §wiadka S. M., a przede wszystkim nagranie monitoringu z pojazdu
komunikacji miejskie;j.

Zlozona ekspertyza byla spojna, logiczna i wyczerpujaco odpowiadala na zakre$lona teze dowodowa. W ramach
jej dwukrotnego uzupelnienia biegly odpowiedzial rzeczowo na zgloszone zarzuty i tak przygotowane opracowanie
nie bylo juz przedmiotem jakichkolwiek zastrzezen ze stron procesu. Majac to na uwadze, a takze uwzgledniajac
doswiadczenie zawodowe i wiedze bieglych z zakresu medycyny nie ujawnily sie zadne okoliczno$ci, ktore
deprecjonowatyby jej wartos¢ dowodowa.

Rekonstrukcja faktéw w odniesieniu do przyblizonej odleglosci jaka pokonal pojazd komunikacji miejskiej od
przystanku do skrzyzowania z ulica (...) (najbardziej prawdopodobny moment upadku powo6dki) mozliwa byta przy
wykorzystaniu ogélnie dostepnego narzedzia internetowego w postaci ,google maps” (https://www.google.com/
maps).

Kluczowe znacznie dla ustalen faktycznych miala plyta CD z nagraniem monitoringu (k.69), ktéra pozwolila na
dokladne przesledzenie przy wykorzystaniu 5 kamer wewnetrznych oraz 2 kamer zewnetrznych zamontowanych
w autobusie przebiegu zdarzenia z udzialem Z. R. (1) od momentu wejscie do pojazdu komunikacji miejskiej na
przystanku przy ulicy (...), az do jego opuszczenia na przystanku przy ulicy (...). Przedmiotowe nagranie dalo
mozliwo$¢ precyzyjnego odtworzenia faktéw na kazdym z etapow zdarzenia, a przy tym pozwalalo na weryfikacje
twierdzen samej powodki, jak i $wiadka S. M. (kierowca autobusu).

Uwzgledniajac powyzsze, w szczeg6lnoéci zapis dolaczonego monitoringu, Sad pomingl jako nieodpowiadajace
rzeczywistemu przebiegowi wypadkéw depozycje Z. R. (1) zgodnie z ktérymi wraz z wejéciem do autobusu jego
kierowca mial ruszy¢ z pedem i impetem z zatoczki, sama pow6dka miata wtedy biec w kierunku tylu pojazdu, a tuz
po wejéciu do niego zlapaé sie poreczy i usigsé (k.63v). Relacja ta nie odpowiada zapisowi z nagrania na ktérym z
perspektywy licznych kamer wyraznie wida¢, ze po wejéciu do pojazdu Z. R. (3) przez kilka sekund stoi w miejscu
i sie rozglada, sam autobus rusza réwniez nie od razu lecz po kilku sekundach od wejscia do niego powddki bez
wyraznego impetu, kobieta przemieszcza sie przez ponad 10 sekund w kierunku jego tylnej czesci spokojnie i miarowo
(z pewnoscia nie biegnie), a przy tym nie probuje po znalezieniu sie w pojezdzie zlapaé sie poreczy, czy uchwytu, a
w trakcie poruszania sie na tyt pojazdu podejmuje jedynie dwie proby chwytu jednym palcem za porecz i ostatnig
trzecia juz w momencie utraty rownowagi. Watpliwe jest rowniez twierdzenie o braku pomocy (,,jak upadlam nikt
mi nie pomoégl” k.63v) skoro z zapisu monitoringu wynika natychmiastowa reakcja jednego z pasazeréow, ktory nie



tylko podniost powoddke, ale asekurowat ja do nastepnego przystanku. Z tych samym wzgledéw nie mozna uznaé
za wiarygodne stwierdzen o trzymaniu sie poreczy prawa reka (préoby podejmowane byly jednym palcem, do tego
dloni lewej), czy tez pozostawania przez nig w pozycji polsiedzgcej przez co najmniej 1 przystanek autobusowy
(postronny pasazer pomogl jej zajaé pozycje stojaca od razu). Wskazane depozycje nalezy traktowaé wyltacznie jako
probe wylaczenia z przebiegu zdarzenia okoliczno$ci mogacych mieé negatywny wplyw na ocene zachowania Z. R.
(1), niemniej jednak nie wytrzymuja one konfrontacji z obiektywnym materialem dowodowym w postaci zapisu
monitoringu z pojazdu komunikacji miejskie;j.

Sad pominal wniosek dowodowy strony pozwanej o dopuszczenie dowodu z opinii bieglego z zakresu medycyny
sadowej uznajac go za nieprzydatny dla wyniku rozstrzygniecia. Pomijajac w tym miejscu sama kwestie wadliwego
sformulowania tezy dowodowej (,,na wypadek ustalenia, ze powodka trzymala sie poreczy w sposéb prawidlowy”
k.38v) nalezy stwierdzi¢, ze w kontekécie podniesionego zarzutu wylacznego przyczynienia sie poszkodowanej do
powstania szkody wlasciwym dla osiggniecia zamierzonego rezultatu pozostawaloby skorzystanie z wiedzy specjalisty
z zakresu techniki samochodowej i rekonstrukeji zdarzen drogowych celem ustalenia, czy ruch autobusu komunikacji
miejskiej (w tym prawidlowos$é techniki jazdy i towarzyszace jej okoliczno$ci) stanowily przyczyne zdarzenia, przy
czym zagadnienie to zostanie opisane szerzej w dalszej czeSci pisemnych motywow rozstrzygniecia.

Sad Rejonowy zwazyl, co nastepuje.
Powodztwo zashugiwalo na cze$ciowe uwzglednienie.

W niniejszej sprawie bezspornym pozostawal fakt zaistnienia w dniu 277 grudnia 2019 roku upadku Z. R. (1) w trakcie
korzystania przez nia z przejazdu autobusem komunikacji miejskiej. Spoér ogniskowal sie w zakresie wylacznej winy
powodki za zaistnialg szkode, a takze wysoko$ci zgloszonego przez nia roszczenia.

Zasada odpowiedzialnosci pozwanego zakladu ubezpieczen znajduje swoja podstawe w tresci art. 822 § 4 k.c.
w zw. z art. 435 § 1 k.c. Powolany przepis art. 435 k.c. statuuje zaostrzona odpowiedzialno$¢ prowadzacego
przedsiebiorstwo wprawiane w ruchu za pomocg sit przyrody. Podmiot taki ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadzie
ryzyka, za$ zwolnienie sie z tej odpowiedzialnosci nie jest dopuszczalne przez wykazanie braku winy prowadzacego
przedsiebiorstwo oraz zgodnos$ci jego dzialan z porzadkiem prawnym. Uchylenie odpowiedzialno$ci odszkodowawczej
nastepuje tylko w razie wykazania jednej z trzech nastepujacych okolicznoéci egzoneracyjnych : sily wyzszej,
wylacznej winy poszkodowanego oraz wylacznej winy osoby trzeciej, za ktora prowadzacy przedsiebiorstwo nie ponosi
odpowiedzialno$ci (G. Karaszewski [w:] Kodeks cywilny. Komentarz, red. J. Ciszewski, P. Nazaruk, Warszawa 2019,

art. 435).

Poza wszelkim sporem pozostaje fakt, ze dzialalno$¢ miejskiego przedsiebiorstwa komunikacyjnego winna by¢é
postrzegana przez pryzmat wyzej wskazanej regulacji art. 435 § 1 k.c., a wiec przedsiebiorstwa wprawianego w
ruch za pomoc sit przyrody. Kluczowym dla rozstrzygniecia pozostawal fakt podniesionego zarzutu wylgcznej winy
powddki w zaistnialym zdarzeniu, a wiec mozliwo$ci wystapienia przestanki egzoneracyjnej, ktéra prowadzi¢ moze do
calkowitego wylaczenia odpowiedzialnoSci podmiotu, ktéremu zaktad ubezpieczen udzielal ochrony ubezpieczeniowej
w dacie zdarzenia.

Zawarte w treéci art. 435 § 1 k.c. sformulowanie "wylacznie z" odnosi sie do przyczyny, nie za$§ do winy
tych osbb. Dlatego ocena winy osoby trzeciej (poszkodowanego) jako okoliczno$ci egzoneracyjnej musi byé
dokonywana w kategoriach adekwatnego zwiazku przyczynowego. Nie uchyla wiec odpowiedzialno$ci prowadzacego
przedsiebiorstwo wprawiane w ruch za pomoca sil przyrody ustalenie, ze wina moze byé przypisana osobie trzeciej
(samemu poszkodowanemu), jezeli rownocze$nie wystapily inne jeszcze przyczyny szkody w rozumieniu adekwatnego
zwiazku przyczynowego, choc¢by niezawinione przez prowadzacego przedsiebiorstwo. Wylaczna wina osoby trzeciej
czy tez poszkodowanego ma miejsce wowczas, gdy to jedynie zachowanie sie tej osoby - do tego zawinione -
spowodowalo wypadek. Nie mozna natomiast przypisa¢ wylacznej winy w rozumieniu art. 435 k.c. osobie, ktorej
wprawdzie mozna zarzuci¢ niewlasciwe zachowanie sie w sytuacji, gdy wypadek i tak by nastapil nawet w razie
braku jej zawinienia. Skoro ciezar udowodnienia wylacznej winy osoby trzeciej (poszkodowanego) spoczywa na



odpowiedzialnym, to chcac sie uwolni¢ od odpowiedzialnoSci, powinien on wykaza¢ nie tylko wine tej osoby, ale
zarazem brak jakiejkolwiek przyczyny lezacej po jego stronie i "wylaczny" zwigzek przyczynowy miedzy zachowaniem
sie tej osoby (poszkodowanego), a wypadkiem (por. wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 15 lipca 2020 roku,
I ACa 108/20, Lex nr 3113186).

Przenoszac powyzsze na plaszczyzne przedmiotowej sprawy nalezalo uznaé, ze zroédlem zdarzenia (upadku Z. R. (1))
pozostawalo z jednej strony samo pozostawanie pojazdu komunikacji miejskiej w ruchu, a z drugiej brak zachowania
nalezytej ostrozno$ci ze strony powddki podczas korzystania z przejazdu autobusem.

Ruch kazdego pojazdu (w tym przypadku autobusu) w przestrzeni miejskiej sam w sobie stanowi zrédlo ewentualnego
zagrozenia nie tylko dla innych uczestnikow ruchu drogowego, ale takze oséb korzystajacych z danego rodzaju
srodka przemieszczenia sie. Oczywistym jest fakt, ze ruch ten wiaze sie ze zmienng predkoScia (przyspieszanie,
zwalnianie, hamowanie), modyfikacja kierunku jazdy (skrecanie, omijanie), czy brakiem stabilnoSci wewnatrz
pojazdu (powszechnie wiadomy stan drog i cechujacych je nieréwnosci). Ewentualna zatem prdoba wykazania
wylacznej winy poszkodowanego w ramach korzystania z ustug miejskiego przewoznika nie moze sprowadzac¢ sie tylko
i wylacznie do udowodnienia braku zachowania przez niego nalezytej ostroznoéci (w tym przypadku brak trzymania
sie poreczy i zajecia miejsca siedzacego). Jak juz wczeéniej wskazano, niezbednym pozostawaloby przesadzenie,
ze tylko i wylgcznie wina poszkodowanego jest zrodlem zdarzenia szkodzacego, a wiec ze brak jest jakiejkolwiek
przyczyny tego zdarzenia po stronie przedsiebiorstwa wprawionego w ruch za pomoca sit przyrody. W przypadku
miejskiego przewoznika okoliczno$é ta moze pozostawaé niezwykle utrudniona do wykazania, aczkolwiek z pewnoécia
nie niemozliwa. Nie mozna wszakze z gory stwierdzié, ze skoro pojazd komunikacji miejskiej jest zasadniczo w
ciagglym ruchu (nawet przy chwilowym postoju na przystanku), to wykluczona jest sytuacja wylacznej winy pasazera
w powstaniu szkody. Niemniej jednak proba udowodnienia tego faktu powinna zmierza¢ do stwierdzenia, ze ruch
pojazdu nie mial jakiegokolwiek znaczenia dla przebiegu wypadku, ktory nastapilby i tak z uwagi na zawinione
zachowanie poszkodowanego. Dlatego tez niezasadnym pozostawalo wnioskowanie o przeprowadzenie dowodu z
opinii bieglego z zakresu medycyny sadowej. Przypadek jak w niniejszej sprawie to nie typowa sytuacja pasazera
pojazdu osobowego, ktory nie zapial pasow bezpieczenstwa, a w ktorym to ukladzie biegly jest w stanie ustali¢, czy
zakres obrazen wynika tylko i wylacznie z tego rodzaju zaniechania. Kwestia braku korzystania z poreczy i uchwytow
moze by¢ bowiem postrzegana przez pryzmat przyczynienia sie do powstania szkody przez dana osobe, z kolei stopien
przyczynienia to kazdorazowo sfera pozostawiona dyskrecjonalnej decyzji sadu, a nie wiedzy specjalnej. Ewentualna
proba uwolnienia sie od odpowiedzialno$ci wymagataby skorzystania z pomocy eksperta z zakresu rekonstrukeji
zdarzen drogowych celem stwierdzenia, czy ruch pojazdu, w tym prawidlowa technika jazdy i towarzyszace jej
okolicznoSci, wpltywaly w jakikolwiek spos6b na wystapienie upadku powddki, w tym czy to zdarzenie pozostawato
w adekwatnym zwigzku przyczynowym z ruchem autobusu. W tak uksztaltowanym ukladzie faktycznym i przy
zgromadzonym materiale dowodowym brak bylo podstaw do uznania, ze wykazana zostala przestanka egzoneracyjna
w postaci wylacznej winy poszkodowanej. Pozwana nie zdolala udowodnié, aby ruch przedsiebiorstwa nie stanowil
przyczyny zdarzenia z udzialem Z. R. (1), a tym samym nie mogla uwolni¢ sie calkowicie od odpowiedzialnosci za
wynikla szkode.

Odmienng kwestia pozostaje natomiast sama ocena zachowania powddki, ktéra zdaniem Sadu byla druga,
wspolistniejaca przyczyna zdarzenia wywolujacego szkode i mogla byé rozwazana w kontek$cie przyczynienia. W
my$l bowiem art. 362 k.c. jezeli poszkodowany przyczynil sie do powstania lub zwiekszenia szkody, obowiazek jej
naprawienia ulega odpowiedniemu zmniejszeniu stosownie do okolicznoéci, a zwlaszcza do stopnia winy obu stron.
W tym miejscu pelng aktualno§é zachowuja rozwazania poczynione uprzednio przy okazji oceny wiarygodnosci
twierdzen powddki. Obiektywny zapis monitoringu z pojazdu komunikacji miejskiej potwierdza, ze Z. R. (1) nie
zachowala elementarnych zasad ostrozno$ci podczas korzystania z autobusu. Powddka wchodzac do pojazdu nie
pozostawila sobie ani jednej w pelni wolnej reki, ktora moglaby stuzy¢ stabilnemu oparciu o porecz lub uchwyt. W
prawej rece trzymata bowiem wozek na kotkach, a w lewej najprawdopodobniej chusteczke i rekawiczki. Powszechnie
wiadomym jest, ze w pojazdach komunikacji miejskiej pozadanym jest po wejéciu do nich albo zajecie miejsca
siedzacego albo trzymanie sie dedykowanych uchwytéw i poreczy. Powinno$¢ ta wynika nie tylko przepiséw prawa



miejscowego (zalgcznik numer 1 do uchwaly numer XXXIII/1081/20 Rady Miejskiej w L. z dnia 2 grudnia 2020 roku,
w tym § 11 ust. 1 pkt 3 i 5 tj. obowiagzek stosowania sie do komunikatéw i znakéw informacyjnych znajdujacych sie
wewnatrz i na zewnatrz pojazdu oraz do wskazdwek i polecen kierujacego pojazdem oraz trzymania sie uchwytoéw lub
poreczy, w przypadku zajecia miejsca stojacego), licznych oznaczen graficznych w pojazdach komunikacji miejskiej
(notoryjnos¢), ale réwniez zwyklych zasad do$wiadczenia zyciowego i logiki (w przypadku doroslej osoby nie sposob
mowic o braku wiedzy co do ewentualnych konsekwencji braku trzymania sie uchwytéow w trakcie jazdy autobusem
czy tramwajem). Zaniechanie w tym zakresie grozi bowiem utrata rownowagi, w szczegolno$ci gdy pojazd jest w ruchu,
co moze prowadzi¢ do upadku i negatywnych skutkdéw z nim zwigzanych. Jak wynika z zalaczonego zapisu Z. R. (1) po
wejsciu do autobusu miala wystarczajgco duzo czasu nie tylko, aby zlapaé sie jednej z poreczy, ale réwniez w bezpieczny
sposob dotrze¢ do jednego z wielu wolnych miejsc siedzacych. Powddka nie uczynila tego i zaczela sie kierowac
na tyl pojazdu, co przy jego ruchu znaczaco zwiekszalo ryzyko wypadku. Podejmowane przez nig proby chwytania
sie poreczy trudno uznaé za wystarczajace skoro wykorzystywata do tego wylacznie jeden palec swojej lewej dloni.
Brak przy tym wiekszych podstawa do uznania, ze pojazd gwaltownie ruszyl i powodka niemalze biegla w kierunku
przeciwnym do ruchu autobusu. Zalaczony monitoring wskazuje, ze Z. R. (1) przemieszczala sie spokojnie i miarowo
przez niemalze calg dlugo$¢ pojazdu i tylko z sobie wiadomych przyczyn nie asekurowala sie poreczami i nie wybierala
dostepnych miejsc siedzacych gwarantujacych bezpieczny przejazd. Okolicznoéc¢ ta nabiera o tyle istotnego znaczenia,
ze tozsamy zapis potwierdza, ze przed opuszczeniem pojazdu powodka przebyla w trakcie ruchu autobusu cala jego
dlugos¢ w strone kabiny kierowcy, pomimo zdecydowanie wiekszej liczby pasazerow, co niewatpliwie utrudnialo te
czynno$¢. Przejscie to okazalo sie jednakze w pelni bezpieczne, na co wplyw mialo z pewnoScia uwazne trzymanie
sie przez nig na tym odcinku uchwytéw i poreczy. Sad nie podziela przy tym zglaszanych przez strone powodowa
zarzutéw co do nadmiernej predko$ci autobusu, co miatoby wynikaé z nagrania monitoringu. Sam zapis uwidacznia
liczne przyspieszenia obrazu wzgledem czasu (przyktadem obraz z przedniej kamery pojazdu podczas dojezdzania do
skrzyzowania z ulicg (...), gdzie najprawdopodobniej doszlo do upadku Z. R. (1) i widoczna predkoé¢ z jaka rzekomo
mialyby skrecaé¢ w lewo pojazdy z ulicy (...) — plik ,,cam — przoéd” 00:06:44 — 00:06:50), a ustalenia w tej mierze winny
by¢ zweryfikowane przez eksperta z zakresu rekonstrukeji zdarzenh drogowych, o co nie wnioskowala zadna ze stron.
Jednocze$nie sama odlegto$é od przystanku autobusowego przy ulicy (...) do skrzyzowania pozostaje tak nieznaczna
(okolo 65 metrow), ze trudno przyjac¢ (w odniesieniu do podstawowych wskazan wiedzy, w tym fizyki), aby pojazd o
gabarytach autobusu komunikacji miejskiej mogl rozwina¢ znaczaca predko$é przy gwaltownym przyspieszeniu.

Uwzgledniajac powyzsze rozwazania Sad uznal, ze zdarzenie polegajace na upadku powddki mialo dwie
wspolistniejace przyczyny o tozsamym znaczeniu dla jego wystapienia tj. ruch pojazdu komunikacji miejskiej oraz
brak zachowania nalezytej ostrozno$ci przez powddke. W konsekwencji stopien przyczynienia Z. R. (1) do powstania
zdarzenia szkodzacego zostal ustalony na poziomie 50 %.

Przechodzac do oceny zasadno$ci roszczenia powddki co do wysokos$ci nalezy wskazaé, ze jego podstawa materialno
— prawna znajduje swoje zroédlo w art. 445 § 1 k.c. Ustawowa regulacja nie okresla kryteriow ustalania jego wysokoci,
nie mniej jednak ma ono charakter calo$ciowy i powinno stanowi¢ pelng rekompensate pieniezna za doznang przez
osobe poszkodowana krzywde (por. orzeczenia Sadu Najwyzszego z dnia 10 pazdziernika 1967 roku, I CR 224/67,
OSNC 1968/6/107 oraz z dnia 12 kwietnia 1972 roku, II CR 57/72, OSNC 1972/10/183). Okreslajac wysoko$¢
zado$éuczynienia sad powinien bra¢ pod uwage wszystkie okoliczno$ci majace wplyw na rozmiar doznanej przez
powoda krzywdy, a zwlaszcza zakres i trwalo$¢ uszczerbku na zdrowiu, stopien i czas trwania cierpien fizycznych i
psychicznych, prognoze na przyszlo$é (polepszenie lub pogorszenie stanu zdrowia) oraz wplyw doznanej szkody na
mozliwo$¢ prowadzenia dotychczasowego trybu zycia.

Pomimo fakultatywnego charakteru zado§¢éuczynienia, okoliczno$ci konkretnej sprawy uzasadniajg, w ocenie Sadu,
przyznanie go powddce. Nalezy tu podkresli¢, iz ustalajac wysokoé¢ zado$cuczynienia, sad w zaden sposob nie
jest zwiazany procentowym uszczerbkiem na zdrowiu ustalonym przez bieglych lekarzy. Ta okoliczno$é ma jedynie
da¢ pewng wskazéwke co do wielkoSci $wiadczenia, lecz w zaden sposéb jej nie przesadza. Na gruncie niniejszej
sprawy fakt, iz czlonkowie instytutu nie stwierdzili naruszenia sprawnoé$ci kolana prawego skutkujacego orzeczeniem
uszczerbku na zdrowiu, nie przesadzal o bezzasadnoSci zadania zado$éuczynienia.



Ustalajac wysoko$¢ zado§éuczynienia Sad uwzglednil zakres doznanych obrazen (zlamanie trzonu kregu L2 z jego
duza deformacja obejmujaca zgniecenie polowy wysoko$ci trzonu oraz dwoch zeber), zwigzany z nimi uszczerbek na
zdrowiu (Yacznie 10 %), jego charakter (staly, a wiec nie rokujacy poprawy), zakres cierpien fizycznych i ich natezenie
(szczegoblnie znaczne przez 3 — 4 tygodnie), konieczno$é wdrozenia leczenia, odczuwane cierpienia, ograniczenia w
zyciu codziennym, jak rowniez ujemne doznania towarzyszace samemu wypadkowi.

Z drugiej strony Sad nie stracil z pola widzenia takich okoliczno$ci jak brak konieczno$ci poddania sie jakiemukolwiek
zabiegowi operacyjnemu, stopniowego zmniejszenia sie intensywnosci dolegliwo$ci bélowych, odzyskania mozliwo$ci
normalnego funkcjonowania, a takze wplywu na stan zdrowia zmian zwyrodnieniowych kregostupa pozostajacych bez
zwigzku z wypadkiem.

W $wietle powyzszych okolicznos$ci Sad uznal, ze odpowiednim dla powo6dki zado$éuczynieniem bedzie kwota 20.000
zlotych, ktéra uwzglednia jego kompensacyjny charakter, przedstawiajac ekonomicznie odczuwalna warto$¢ i nie jest
nadmierna w stosunku aktualnych stosunkéw majatkowych spoleczenstwa, a takze okolicznoéci konkretnej sprawy.
Uwzgledniajac jednakze stopien przyczynienia sie Z. R. (1) do powstania szkody na poziomie 50 %, warto$¢ ostatecznie
przyznanego Swiadczenia wyniosta 10.000 zlotych (20.000 zlotych x 0,50). Sad mial na wzgledzie fakt, ze powodka
formulujac swoje zadanie nie uwzglednilta w odniesieniu do jego wysokosci przyczynienia w najmniejszym stopniu.
Jak wskazal za$ slusznie Sad Najwyzszy sad, podzielajac zarzut przyczynienia sie poszkodowanego do powstania
szkody, odnosi sie do zadania pozwu i odpowiednio zmniejsza zasadzone zado$¢uczynienie, obowigzany jest jednak
uwzgledni¢ ograniczenie roszczenia z tej przyczyny, wskazane w podstawie faktycznej powddztwa (por. uchwata Sadu
Najwyzszego z dnia 11 kwietnia 2019 roku, III CZP 105/18, OSNC 2020/2/18). W pozostalym zakresie powddztwo
podlegato oddaleniu.

O odsetkach Sad orzekl na podstawie art. 481 k.c. w zw. z art. 455 k.c. W zakresie zadania zasadzenia odsetek
istotne jest ustalenie momentu, w ktérym dluznik op6znil sie ze spelnieniem Swiadczenia. Zobowigzania z czynéow
niedozwolonych sa bezterminowe, to znaczy termin spelienia $wiadczenia nie jest oznaczony, ani nie wynika z
wlaéciwos$ci zobowigzania. Nie mniej jednak stosownie do treSci art. 14 ust. 1 ustawy z dnia 22 maja 2003 roku
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli
Komunikacyjnych zaklad ubezpieczenn wyplaca odszkodowanie w terminie 30 dni liczac od dnia zlozenia przez
poszkodowanego lub uprawnionego zawiadomienia o szkodzie.

Z. R. (1) dokonal zgloszenia szkody w dniu 30 marca 2020 roku wzywajac ubezpieczyciela do zaplaty kwoty 35.000
zlotych, a zatem ustawowy 30 — dniowy termin na realizacje §wiadczenia uplynal w dniu 29 kwietnia 2020 roku, a
od dnia nastepnego zaklad ubezpieczen pozostawal w op6znieniu. Tym samym naleznosci uboczne przyznane zostaly
zgodnie z zadaniem pozwu od dnia 30 kwietnia 2020 roku.

O kosztach procesu Sad orzekl na podstawie art. 100 zdanie 1 in fine k.p.c. zgodnie z zasadg stosunkowego rozdzielnia
kosztow procesu, przy uwzglednieniu faktu wygranej powddki w 50 % (10.000 zlotych / 20.000 zlotych). Koszty
procesu wyniosly lacznie 9.213 zlotych, w tym po stronie powddki w kwocie 5.217 ztotych (1.000 zlotych tytulem oplaty
od pozwu — art. 13 ust. 1 pkt 7 ustawy o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, 3.600 zlotych tytulem kosztow
zastepstwa procesowego - § 2 pkt 5 rozporzadzenia Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 roku w
sprawie oplat za czynno$ci adwokackie, 17 zlotych tytulem oplaty skarbowej od pelnomocnictwa oraz 600 zlotych
tytulem wynagrodzenia bieglego — art. 5 ust. 1 pkt 3 ustawy o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych), za$ po
stronie pozwanej 3.996 zlotych (3.600 zlotych tytulem kosztéw zastepstwa procesowego - § 2 pkt 5 rozporzadzenia
Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 roku w sprawie oplat za czynno$ci radecéw prawnych oraz 396
zlotych tytulem wynagrodzenia bieglego — art. 5 ust. 1 pkt 3 ustawy o kosztach sagdowych w sprawach cywilnych).
Powodke, zgodnie z powyzsza zasadg powinny obcigzac koszty w wysokos$ci 4.606,50 zlotych (0,50 x 9.213 zlotych),
skoro jednak faktycznie poniosta koszty w kwocie 5.217 zlotych, pozwany powinien zwrécic¢ Z. R. (1) kwote 610,50
zlotych (5.217zlotych — 4.606,50 zlotych).



W toku postepowania wygenerowane zostaly réwniez koszty sadowe, ktore tymczasowo poniost Skarb Panstwa, a
zwiazane z wynagrodzeniem bieglego w kwocie 73,50 zl (k. 141). Uwzgledniajac tre$é art. 113 ustawy o kosztach
sadowych w sprawach cywilnych oraz zasade ponoszenia kosztow procesu w niniejszej sprawie Sad nakazal pobraé¢ od
powodki i pozwanej kwoty po 36,75 zlotych (73,50 zlotych x 0,50) tytulem nieuiszczonych kosztéw sadowych.



